Opportunita e prospettive dell’alternanza scuola lavoro

Milano, 29 gennaio 2018 — Convegno CIDA Lombardia
«Ll'impegno dei manager per favorire I'ingresso dei giovani nel mondo del lavoro»

-":'n'? {cpA

e alte professionalita della scuola

Licia Cianfriglia — membro eletto CSPI, Segretario CIDA Regione Lazio



L’itinerario

= un’innovazione normativa importante
= una grande sfida

= primo bilancio

m prospettive

= I'impegno CIDA per I’ASL
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Dispersione e disallineamento

m settembre 2017, Eurostat - rapporto sulla dispersione scolastica

= |'ltalia al quinto posto per numero di “early school-leavers”, giovani tra 18 e

24 anni con il solo diploma di scuola secondaria di primo grado

= impegno EU 2020 per ridurre al 10% la dispersione: I'ltalia va lenta

= spostamento dal 19,5% di dieci anni fa all’attuale 13,8% (il tasso medio

europeo si e spostato dal 14,9% del 2007 al 10,7% del 2016)

= cresce richiesta di nuove professionalita ma mancano competenze

m 07-12-2017 Censis-Confcooperative, ICT: +52% specialisti occupati, ma ben

62mila posti vacanti
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NETWORK LEspresso & LEINGHIESTE 28 gennaio 2018 - Aggiornato alle 10.36 LAVORO ANNUNCI ASTE = Accedi

REE  Torino
Cerca nel sito METEO

Cuneo, gli
industriali
scrivono ai
genitori dei
ragazzi delle
medie: "Abbiamo
estremo bisognho
di tecnici e operai
specializzati"

—

Un operaio metalmeccanico

Lettera aperta del presidente Gola invita le famiglie a iscrivere i loro figli a istituti che preparino personale
qualificato: "Non ne troviamo, pronti a assumere i ragazzi appena finiti i corsi di studio "imprenditori

di PAOLO GRISERI
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Ripensare l'istruzione

maggior attenzione allo sviluppo delle

competenze di base e trasversali
responsabilita, spirito di iniziativa,
motivazione, creativita, imprenditorialita

= apprendimento lingue straniere

m crescente utilizzo delle tecnologie digitali

= potenziamento dell’apprendimento in ambito lavorativo
0 stage, tirocini, alternanza

= maggiore integrazione tra istruzione, formazione
professionale, istruzione superiore, universita, imprese
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= Legge 107/2015

m obbligo di alternanza scuola lavoro nei trienni delle scuole

secondarie di Il grado

= forti investimenti per I'innovazione didattica (PNSD — Piano

Nazionale Scuola Digitale)

= piano triennale di formazione dei docenti, con impegno

anche sulla formazione per I'alternanza
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mD. Lgs. 62 del 13 aprile 2017 attuativo della L. 107 -
certificazione competenze ed Esame di Stato

m lo svolgimento dell'attivita di alternanza scuola-lavoro costituisce
prerequisito di ammissione all’esame

= nell'ambito del colloquio il candidato espone, mediante una breve
relazione e/o un elaborato multimediale, I'esperienza di alternanza
scuola-lavoro svolta nel percorso di studi

m D. Lgs. 61/ 2017 attuativo della L. 107 — revisione dei percorsi
dell’lstruzione Professionale (attivazione a.s.2018/2019)

® ridefinizione degli indirizzi

= potenziamento delle attivita laboratoriali

= accorpamento delle discipline negli assi culturali (DM 139/2007)

= metodo didattico induttivo, UDA, quote di flessibilita per Ia
personalizzazione, biennio comune
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Dati MIUR 15 novembre 2017

I DATI DELL'ALTERNANZA
- quasi 1.000.000 di studenti in

21%

eIT oIP LICEI

- 5.775 scuole in Alternanza
86% sul totale delle sedi

. piu di 200.000 Sstrutture coinvolte
di cui 64% Imprese

"Il fare & il miglior modo d'imparare"
Giacomo Leopardi = e s s



Studenti dei licei in ASL per indirizzo di studio

142.241

Studenti in alternanza nei licei per anno di corso per 100 frequentanti

5 anno

"3anno \ _ /4 anno




Una grande sfida

= per la scuola

m per il numero considerevole di ore da realizzare in ASL
= per la novita della metodologia per i licei (che contano quasi la meta
della popolazione studentesca destinataria)

= per i soggetti ospitanti

m per la prevalente dimensione ridotta (PMI, associazioni, studi

professionali, musei, enti, istituzioni culturali ...)

= per la mancanza di incentivi adeguati
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Portata innovativa dell’ASL

si supera la concezione della
classe come esclusivo luogo di
apprendimento

costituisce una combinazione di
istruzione scolastica e di
esperienze assistite sul posto di
lavoro, coprogettate in
collaborazione tra mondo delle
organizzazioni e scuola

mette in grado gli studenti di
individuare attitudini, acquisire
conoscenze e abilita e per
sviluppare la propria
professionalita

N

e un elemento costitutivo e
caratterizzante della formazione:
non deve essere collocato in un
momento qualsiasi di un
percorso, ma al contrario va
programmato e strutturato,
anche in piu periodi, all’interno
del percorso di formazione
presuppone un’azione di

conversione culturale ed
organizzativa molto forte
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ASL e cambiamento culturale

= recupero del valore educativo del lavoro

= integrazione tra apprendimento a scuola e apprendimento
«on the job»

= formazione di soft skill
0 problem posing, setting e solving
0 capacita di lavorare in team
o rispetto degli impegni e dei tempi

o rispetto dell’organizzazione del lavoro

= recupero del prestigio e del ruolo socio-economico della
scuola nel territorio
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ASL e cambiamento organizzativo

m organizzazione flessibile del tempo scuola
0 giorno
0 settimana

a...
= ricomposizione dei gruppi di studenti: oltre la classe

m raccordo organico con |'extrascuola tramite apposite figure
(tutor, coordinatori dell’ASL, ...)

= valorizzazione di Dipartimenti e dei Comitati Tecnico Scientifici
per la co-progettazione dei percorsi
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Un primo bilancio

= elementi positivi
® crescente consapevolezza del valore dell’ASL da parte di tutti gli attori

= individuazione di soluzioni metodologiche ed organizzative sempre piu
efficaci

= circolazione di buone pratiche e approfondimenti di ricerca (es. report
USR Emilia Romagna, IPRASE Trento) specie riguardo l'integrazione nel
curricolo e la valutazione dell’ASL

= elementi critici
= difficolta di reperimento di soggetti ospitanti
= difficolta di coinvolgimento dell’intero consiglio di classe
= casi di «cattiva alternanza»
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Dove hanno fatto alternanza gli studenti?
Dati MIUR 18/10/2016

= soprattutto presso imprese (36,1% dei casi)

= ascuola con l'impresa simulata o svolgendo attivita interne,
ad esempio nelle biblioteche (12,4%),

= nelle Pubbliche Amministrazioni (8,5%),

= nel settore No Profit (7,6%)

= per la restante percentuale in studi professmnah ord|n|

associazioni di categorla
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‘ LUCI Ed Ombre e e e (dal Comunicato stampa di Scuola.net del 18.4.2016)

da un'indagine di Skuola.net su un campione di circa 2800 studenti iscritti al terzo anno
di licei, istituti tecnici e professionali http://www.skuola.net/news/scuola/alternanza-scuola-

lavoro.html :merge che:

* il 52% non ha passato nemmeno un giorno in azienda: l'alternanza si € svolta
esclusivamente all’interno dell’istituto scolastico tramite percorsi formativi ad hoc
come l'azienda simulata

* di quelli che sono entrati in azienda

* al 36% e stato spiegato e mostrato il lavoro, in maniera sia teorica che pratica, senza
coinvolgimento operativo nelle mansioni del team

* 16% circa dice di aver ricevuto solo nozioni teoriche
* il 28% afferma di aver lavorato con il team ai compiti principali

 un 10% confessa di aver svolto mansioni di contorno: ha fatto le pulizie, le fotocopie, ma
non il lavoro che probabilmente si aspettava di fare, il 9% circa che dice: “Non ho fatto
praticamente niente”
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http://www.skuola.net/news/scuola/alternanza-scuola-lavoro.html
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- valutazione realmente multiprospettica
- piu attenta co-progettazione dei percorsi

= piu stretta corrispondenza tra progetto-percorso-
valutazione e certificazione delle competenze

acquisite
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‘ Manifesto per un’alternanza di qualita

Noi sottoscritti operatori del mondo della scuola, della formazione e
dell’'universita, a vario titolo impegnati nella promozione e nella realizzazione di
percorsi di alternanza scuola-lavoro, riteniamo importante in questo momento far
conoscere le nostre esperienze e le nostre proposte in merito a un tema molto
discusso, ma troppo spesso trattato in maniera ideologica.

Il nostro parere, maturato in anni di impegno, e che l'alternanza scuola lavoro sia
un’occasione da non perdere per trasformare la scuola e migliorare il suo
rapporto con il territorio e con il mondo del lavoro, che chiedono uno sguardo
ampio e critico a partire da esperienze vissute in prima persona. ...

Per questo rivolgiamo un appello a tutte le
forze politiche e alle istituzioni: chiediamo che
la normativa vigente venga attuata e
migliorata, ma che non si torni indietro.

mp Licia Cianfriglia - Milano, 29 gennaio 2018 QCIDH 18




‘ La valutazione dei percorsi

Riquadro 2.8 Cosa valutano istituto scolastico, struttura ospitante ¢ studente

Ldstitusgone formativa valuta:

* [lapprendimento del tirocmmante in relazione al hvello di raggungimento degl obiettivi formativ
individuan dal progetto;

* l'azienda e il mtor azendale in relazone alla disponibilita e al comvolgimento nell’azione formativa net
confronti dello studente;

LI pmpn docenn (n_tmr scolastico ed equipe pedagogica) e la qualita del progerto, in relazione a1 risultarn
ottenut e alle risorse impiegate (efficienza ed cfﬂcaﬂa}*

* il grado di soddisfamone degh allievi circa lesperienza svolta attraverso divers: strumenti quali:
colloquio, questionari, report, ecc..

La struttura ospitante valuta:

* il lvello di competenza raggunto dal trocinante in relazione al progetto formative concordaro;

*  [Iisnnezsone formatva in relazone alla qualita del progetro, alla competenza organizzanva e relazionale
del personale comnvolto nell’organizzasone (tutor scolastnco ed equipe pedagogica).

Lo simdente valuta:

*  se stesso, vernificando Padeguatezza della propria formasone, confrontando 1 ivell di partenza con 1
risultati conseguiti e le aspettative, il progetto personale e lavorativo, 'adeguatezza del progerto
elaborato;

*  [Disonemone scolasnca, confrontando gh obiertivi formatvi del progetto con P'adeguarezza della
propria formazione, il livello di cormispondenza fra la propria formazione e quanto richiesto
dall’azienda/ente e dal processo oggetto di osservazione;

* lazenda, in relazone al grado di disponibalira, all’osparalita, al livello di organizzazione.

Fonte: Report ricerca ASL Fondazione EYU
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Azioni utili a favorire I’ASL

= modellizzazione di possibili soluzioni organizzative, derivanti
dalle buone pratiche, per facilitare 'azione progettuale

= formazione dei docenti secondo nuovi metodi e modelli, per
allenare i docenti ad introdurre nuove metodologie

= pianificazione di specifici protocolli di formazione
metodologica per tutor (scolastici e aziendali)

= monitoraggio delle esperienze

= continuita di finanziamenti adeguati alle scuole e incentivi
alle imprese
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Ancora qualche idea ...

= favorire sinergie tra scuole del territorio (reti di scopo)

= promuovere partenariati tra scuole/reti di scuole ed enti
locali o aziende

m curvare verso I’ASL le iniziative aziendali di CSV

= creare di piattaforme informatiche che coinvolgano tutte le
parti interessate ai percorsi di alternanza, in modo da agevolare
I"incontro tra scuola, impresa

= costruire un repertorio di modelli e un sistema strutturato di
relazioni con le aziende e i diversi soggetti ospitanti intorno a
ciascun modello

= supportare la piccola e media impresa per I'individuazione e
la formazione di tutor aziendale
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Un’opportunita per il territorio

= per le aziende e un’occasione di

= contribuire alla creazione del capitale umano utile per il loro
futuro

= avviare l'individuazione dei migliori talenti

= accrescere il valore sociale d’impresa

= contribuire ad un vantaggio collettivo per la societa e le nuove
generazioni

= per gli enti locali e le istituzioni culturali € una modalita
per

m valorizzare il patrimonio del territorio

m accrescere la partecipazione e coesione sociale
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Le motivazioni delle imprese

Tabella 3.2 - Per qual motivi la sua azienda ha partecipato alla realizzazione di percors: di ASL?

V.. /o
Per supportare 1 mmovam nell'approcaiare 1l mondo del lavoro (es. scoprire quali sono le
loro vere attitudini lavorative) 145 607
Per conoscere potenziah candidaty, raccoghendo e preservando 1 CV dex pin interessaty
(S conting) 116 | 485
Per rafforzare 1l legame dell'azienda con il terntorio 114 477

Per far conoscere 'azienda a1 miovam del terntonio e far apprenderne loro competenze
difficili da trovare sul mercato (Employer Branding) 84| 35.1

Per conoszcere direttamente 1 giot'aﬂj e le loro preferenze pet adattare maggicrmente 1

nostn servizi/ prodott: alle loro esigenze 61| 235
Per far svolgere a1 ragazzi a "costo-zero" lavon che solitamente non s1 ha tempo di

svolgere, ma che hanno un'utilita per I'azienda 291 247
Altro 3 1.3
*Risposte multiple.

Fonte: Riccd R. |, Survey: LiAlernanza scuola-lavers valutata dalle aziende itafians, ODE&M Consulting e GI-GROUP (gugno 2016).

Indagine su 574 imprese di diverse dimensioni, il 57% delle quali ha realizzato percorsi di ASL
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L'impegno dei manager CIDA

= protocollo CIDA MIUR

» definire congiuntamente iniziative per la realizzazione di tirocini formativi in
imprese ed enti;

» favorire |'attivazione di esperienze di alternanza scuola-lavoro attraverso il
raccordo tra i dirigenti operanti in imprese ed enti e le scuole;

- o attivare iniziative di confronto fra tutor scolastici e manager per individuare

obiettivi e modalita dei percorsi di alternanza quanto piu coerenti con le
mutevoli esigenze del mercato del lavoro;
e attivare iniziative di informazione e formazione rivolte agli studenti e ai

docenti;

= protocolli e iniziative progettuali delle Federazioni aderenti
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‘ Il mondo CIDA per 'alternanza

Alcune delle iniziative:

* Appena avviato il Progetto Startup&Hope,
http://www.anp.it/anp/doc/proposta-di-alternanza-scuola-lavoro -
startup hope-un-progetto-di-manageritalia-roma_-in-partnership-con-anp-
e-lazio-innova
StartUp&Hope e un Progetto di Managerltalia Roma, in partnership con
ANP e Lazio Innova, che mira a favorire |la creazione di start-up innovative

* Progetto Un’impresa che fa scuola, www.impresachefascuola.it, di VISES
Onlus e ANP

* Infase di avvio da parte Federmanager, VISE Onlus, ANP, intervento di
Alternanza Scuola Lavoro da realizzarsi con i fondi raccolti a favore delle
Regioni colpite dal terremoto (Abruzzo, Marche e Lazio)
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http://www.anp.it/anp/doc/proposta-di-alternanza-scuola-lavoro_-startup_hope-un-progetto-di-manageritalia-roma_-in-partnership-con-anp-e-lazio-innova
http://www.impresachefascuola.it/

Chi & CIDA

CIDA da 70 anni rappresenta le istanze provenienti dalla dirigenza e dalle alte
professionalita, pubbliche e private.

Attraverso le sue Federazioni, aderiscono a CIDA circa 150mila dirigenti e alte
professionalita, in servizio e pensionati sia pubblici che privati.

Privati .

Assicurazioni

Agicolura

Sanita no profit
Pubblici Funzione Pubblica/Scuola
Pubblici Medici SSN
Pubblici Professori Universitari
Pubblici Banca d’ltalia
Pubblici Sindirettivo CONSOB
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Licia Cianfriglia

Icianfriglia

Linkedm Licia Cianfriglia ﬁ @LCianfriglia

Q Licia Cianfriglia @ cianfriglia@anp.it
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